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معاون نظارت بیمه مرکزی:

شرکت های بیمه تمهیدات لازم برای ارائه خدمات به بیمه گذاران در تعطیلات را فراهم کنند
مفید امینی، معاون نظارت بیمه مرکزی طی بخشنامه ای شرکتهای بیمه را ملزم به ایجاد سازوکارهای لازم برای ارائه خدمات صدور و خسارت به بیمه

گذاران در  ایام تعطیل شده از سوی ستاد کرونا کرد.

به گزارش سایت خبری پرسون، امینی در این بخشنامه مطرح کرد: با عنایت به اعلام رسمی تعطیلی ادارات و اصناف براساس تصمیمات متخذه ستاد
ملّی مبارزه با کرونا از تاریخ 25/05/1400 لغایت 30/05/1400، مقتضی است؛ ضمن رعایت پروتکلهای بهداشتی تعیینشده از طرف ستاد مزبور، تمهیدات
لازم به منظور ارائه خدمات ضروری در زمینه صدور بیمهنامه و ارزیابی خسارت (به ویژه در رشتههای بیمه درمان و شخص ثالث) برای بیمهشدگان و

بیمهگذاران گرامی فراهم شود.

همچنین، با توجه به ضرورت کاهش مراجعات حضوری، لازم است؛ تا حد امکان ارائه خدمات بیمهای به صورت الکترونیکی و غیرحضوری انجام پذیرفته
و شرکتهای بیمه تمام توان فنّی و کارشناسی خود را در این راستا بهکارگیرند، بهنحویکه خللی در ارائه خدمات بیمهای به هموطنان عزیز ایجاد نشود


