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تغییر رمز اول کارتهای بانک سامان با اپلیکیشن موبایلت
بانک سامان با راهاندازی یک سرویس تازه، امکان تعیین مجدد رمز اول کارتبانکی بدون مراجعه به شعبه را فراهم کرد.

به گزارش سایت خبری پرسون، همزمان با شیوع مجدد ویروس کرونا و لزوم رعایت پروتکلهای بهداشتی و کاهش ترددهای غیرضروری، بانک سامان با
راهاندازی یک سرویس تازه در بستر اپلیکیشن موبایلت، این امکان را فراهم کرده که مشتریان بدون مراجعه به شعبه رمز اول کارتبانکی خود تعیین و

یا تغییر دهند.

ازاینرو تمامی مشتریانی که رمز اول کارت خود را فراموش کرده و یا نیاز به تغییر رمز اول کارت دارند، میتوانند در اپلیکیشن موبایلت، بخش کارت و
سپرده را انتخاب و با لمس گزینه سهنقطه، گزینه فراموشی/دریافت رمز اول کارت را انتخاب و عملیات خود را انجام دهند.

کاربران در صورت نیاز به راهنمایی در خصوص این خدمت میتوانند با مرکز سامان ارتباط به شماره 0216422 تماس و یا با نشانی info@mobillet.ir در
ارتباط باشند.


